— lyceée
Bellevue

Reglement du service annexe d’hébergement
et de restauration

Vu le Code de I'éducation ;
Vu le Code général des collectivités territorigles
Vu l'instruction codificatrice M9-6 n° 2015-074 &Y avril 2015

Vu la délibération du 7 octobre 2019 de la commisgiermanente du Conseil Régional de la Nouvelle
Aquitaine

Vu la Délibération n° en date du u @bnseil d’administration du lycée

Préambule

Le présent reglement a pour objet de détermineréigies propres a I'établissement en matiére d&aéace
la restauration et a I'internat du lycée Bellevue

Le service d'hébergement et de restauration estewvice facultatif (et non un droit). Il contrib@e
l'accueil des éleves, étudiants, apprentis, stagi&t usagers. Il contribue également a la quaditéie au

sein du lycée et aux missions d’éducation notamragrtgodts, a la santé grace a la découverte d'une
alimentation variée, équilibrée et de qualité awee initiation a de nouveaux produits.(produitsissde
I'agriculture biologique, de qualité, de terroats, saison, produits de proximite, etc.)

Le SRH concourt a l'apprentissage de la citoyenpatéle respect des regles de bonne conduite, le
respect d'autrui, notamment des personnels tecemigude service, le respect de la nourriture keitte
contre le gaspillage alimentaire.

Article 1 : Cadre général

Ce reglement, adopté par le conseil d'administratinis en ligne sur le site du lycée et affichésdan
I'établissement, définit les modalités de gestiand'erganisation du service d'hébergement et de
restauration ainsi que les catégories d'usageceptisles d'étre accueillies dans ce service.

Il est porté a la connaissance des éléves et dekefalors de l'inscription.



L’équipe de direction, les services de gestiorie efervice de vie scolaire ceuvrent a la mise eceptia
SRH, de sa gestion directe et a son fonctionnempartidien conformément aux orientations définies pa
la Région Nouvelle Aquitaine.

Article 2 : Internat

L'accueil a linternat est accordé en priorité @aves inscrits dans I'établissement selon desresit
définis comme suit en privilégiant les éléves paé-:b

- I'éloignement de la famille

- la durée des transports quotidiens,

- la nécessité sociale ou médicale,

- l'age de I'éleve : mineur, puis majeur de secqutec

L'éleve interne absent plusieurs semaines consésutstages, examens....) est tenu de libérersgace
de toutes affaires personnelles. Les modalitésiqued sont a définir au reglement intérieur de
I'établissement et notamment dans son annexeveekatiinternat

Article 3 : Demi-pension

Le temps de la pause méridienne est un momentwatiilcue a la qualité de vie dans I'établissemérdt e
la santé de tous, particulierement des élévesi la guiorité d’accueil est donnée.

L'amplitude de cet accueil se fait en tenant condietéa capacité des salles, du calendrier scoldée®,
horaires de cours, des examens et concours aieslegiconventions d'hébergement entre établissement

La capacité d'accueil s'apprécie notamment enifomdes regles d'hygiéne et de sécurité, de lacitapa
de production, du mode de distribution, du noml@elhces assises, du taux de rotation et de laogest
de l'acces.

Sous réserve que les capacités d'accueil soiefisaies, sont considérés comme des convives dans
I'ordre de priorité suivant :

» Les éleves inscrits dans I'établissement, les appte de la formation initiale, de
I'apprentissage, de la formation continue, lesed@xtérieurs en formation ou en examen sur
site ainsi que les éléves hébergés sur la base danvention. La possibilité est offerte aux
éleves externes de prendre exceptionnellementeges rau tarif fixé par la collectivité, en
raison de contraintes liées a I'emploi du temppaur toute autre raison appréciée par le chef
d'établissement.

» les commensaux : personnels titulaires, contrastoal stagiaires, les assistants de langue
exercant dans I'établissement ainsi que les peetode la collectivité présents dans le lycée
en raison de leur activité professionnelle.

» les hotes de passage : personnes extérieures @e présentes dans le cadre d'activités
pédagogiques ou ayant trait a la vie de I'établiesd.



A la marge, pour les éleves internes qui pratiqubssg activités peériscolaires en fin de journée, des
mesures appropriées seront mises en ceuvre afis puissent bénéficier de plateaux repas servis an
respect des régles d'hygiene et de sécurité genjtainservation des aliments).

Pour des raisons d'hygiene et de sécurité sanitairepériode d'ouverture du service, il est interdi
d'introduire des aliments périssables dans leg lieurestauration, en dehors de ceux prévus dazsite
d'un projet d'accueil individualisé .

Le SRH n'étant pas une obligation pour les életdssecommensaux, toute infraction aux régles de
bonne tenue et de discipline générale, de resgacpersonnels, des denrées et du cadre de restaurat
pourra étre sanctionnée, par le chef d'établisserselon les dispositions prévues au reglementi@ubé

Article 4 : Modalités d'accueil au service de restaration et d'hébergement

4-1 Modalités d'inscription
L'inscription & la demi-pension et a l'internat vaaur I'année entiére.

A titre exceptionnel, un seul changement de catégmourra étre autorisé par le chef d'établisseraent
cours d'année scolaire.

Les demandes de changement de régime, formuléepiet par le responsable I1égal de I'éleve nrineu
ou par I'éleve majeur, doivent étre recues pahkf d'établissement au plus tard deux semained avan
l'issue du trimestre, pour une prise d'effet a demgu trimestre qui suit. Tout trimestre commeestd(
dans sa totalité.

Compte tenu des modifications éventuelles d'enthidiemps dans les quinze jours suivant la renleée,
changements de catégorie seront acceptés sansi@ompeindant cette période

Un changement de régime de fait (sans remise d'osdr la période) pourra étre prononcé par
I'établissement a I'encontre d'un interne abselont@rement des cours, sans justification, mags@nt a
l'internat.

4-2 Principe de tarification des prestations

Les tarifs annuels sont votés par le Conseil Ré&jide Nouvelle Aquitaine et adoptés par le Conseil
d'Administration de I'établissement.

» Les tarifs forfaitaires sont annuels et établis sur la base de 36 semaénimctionnement quel
gue soit le nombre de repas pris ou de jours dsepoe de I'éleve, que ce soit pour la demi-
pension ou l'internat.

Compte tenu du découpage des trimestres et deg€golegnombre forfaitaire de jours par période ne
correspond pas obligatoirement au nombre de joloaverture du service durant la période. La
facturation trimestrielle est établie compte tenudécoupage suivant :

» ler trimestre : rentrée scolaire au 31 décembitel S(36,
» 2eme trimestre : du ler janvier au 31 mars soiB@,2
» 3eme trimestre ler avril — au dernier jour de l&@mscolaire officielle : 9/36.

Les tarifs trimestriels sont arrétés par le chétablissement et portés a la connaissance deddamdns
le dossier d’'inscription ou de réinscription.



» Les tarifs a la prestation :seuls les repas consommeés ou I'hébergement dm@médicié I'usager
sont facturés suivant les tarifs fixés par le cdrmsadministration
Ce tarif est proposé par défaut aux étudiants de.BT

4-3 Accessibilité au restaurant scolaire

L'acces au restaurant scolaire se fait en prédemt@ncarte magnétique, celle-ci est fournie afes par
le lycée ; elle doit étre conservée en bon étatc&nde perte ou de détérioration empéchant son bon
fonctionnement, son remplacement sera facturéigweté par le conseil d’administration du lycée.

En application du principe que chaque éleve demsip@naire ou interne doit pouvoir accéder au servi
de restauration ; en cas d’oubli de carte, celdiedi se présenter aupres du personnel de survella

Les éleves qui bénéficient d’'un tarif a la prestati(inscrits en qualité d’externes) doivent avoir
approvisionné la carte de self de maniere suffesaati plus tard la veille du déjeuner. L'usager est
responsable du réapprovisionnement de sa cattaeepourra pas prendre de repas si le solde ést nu

Cette carte magnétique ne doit en aucun cas éliatpar un tiers ; toute utilisation par un gierst
considérée comme une fraude qui expose son wilisabmme son titulaire a des sanctions.

4-4 Gestion des soldes des cartes

Les soldes restants sur les cartes magnétiquesl@ess ou commensaux ayant quitté définitivement le
lycée seront communiqués aux intéressés par coouripar mail. Sans communication d’un RIB de leur
part dans un délai de 3 mois, les soldes dont Iatand est inférieur a 8 € resteront acquis a
I'établissement. Pour les montants supérieurs E8é&gjle de la prescription quadriennale s'appliqu

Article 5 : Facturation et paiement

5-1 Les forfaits

5.1.1 : définition des forfaits

Les familles peuvent opter pour les forfaits sutgan
- demi-pension 5 jours : du lundi au vendredi

- demi-pension 4 jours : lundi, mardi, jeudi et deadi

- internat : du lundi midi au vendredi apres levggr de restauration de midi.



5.1.2 : les modes de réglement

Les factures de frais scolaires au forfait sonbléda en debut de trimestre. Leur paiement se dait
réception de 'avis aux familles (facture).

Les familles disposent des modes de paiement dgivan

= Par cheque al'ordre du lycée
= Par virement bancaire sur le compte du lycée
= En espéces a la caisse du lycée (le montant paissement ne peut pas dépasser 300 €)
» Par prélevement automatique mensuel
o Les familles doivent en faire la demande lors destription ou de la réinscription
de l'éleve selon les modalités précisées. Il n'ypas de mise en place du
prélevement automatique en cours d’année scolaire
o Ce dernier est reconduit automatiquement a chaguo&ée. Il appartient aux
familles de signaler les changements de domioimliancaire.

Lorsque la famille souhaite bénéficier d'un échéarmarticulier, elle doit adresser une demandédvéet
au comptable de I'établissement

5-2 Le paiement a la prestation
Les convives doivent payer leur repas avant leasg@ge au service.

Les usagers habituels approvisionnent leur carfwaitard la veille de leur passage au self
= Par cheque al'ordre du lycée
»= Par virement bancaire sur le compte du lycée ajgpllication Turboself

Les usagers ponctuels payent leur repas avant 18bh3fureau de I'intendance.

Les personnes invitées par I'établissement ne peuk@&re que par le chef d’établissement ou son
delégué.

5-3 Gratuité

Seul le chef de cuisine peut, s'il le souhaiteghérer de la gratuité des repas. Dans ce cag gedtuité
fait 'objet d’une déclaration annuelle au titresdvantages en nature.

Article 6 : Modulation du paiement par |'attributio n d'aides sociales

Pour les éleves du second cycle bénéficiairedydesses viennent, sauf demande contraire express de la
part du bénéficiaire, en déduction des montantgpduses familles.

De plus, afin de permettre I'accés du plus gramdbme au service de restauration, le chef d'étadisat
a la possibilité, dans la limite des moyens dospdse le lycée, d'aider les éléves ou les famdfes
difficulté par les fonds sociaux (Région ou Etat).

Les formulaires de demande sont accessibles e $ignle site du lycée.

Les aides de ces fonds sont également déduiteodtant a acquitter.



Article 7 : Les remises d'ordre

7-1 Définition et calcul

Lorsqu’un éléve quitte I'établissement ou en estmaotanément absent en cours de période, il peut
obtenir une remise sur le montant des frais s@dalite « remise d’ordre ».

Les périodes de congés n’entrent pas dans le déeatap absences ouvrant droit a remise d’ordre.

La remise d'ordre est effectuée pour le nombreodeesj d'absence réelle au service sur la base iu tar
forfaitaire annuel ramené au nombre de jours detimmement du service :

> Pour un forfait 5 jours : 1/180 par jour d'absence
> Pour un forfait 4 jours : 1/144 par jour d'absence

S'agissant du forfait d'internat, le tarif jourealest découpé comme suit :

>

>

>

repas de midi : 40 %,
repas du soir : 30 %,

nuit et petit-déjeuner : 30 %.

7-2 Conditions de mise en ceuvre des remise d’ordre

La remise d'ordre est accordée par le chef d'étatient dans le respect des regles qui suivent :

7-2-1 Remise d’ordre de droit :

La remise d'ordre est accordée de plein droitfarfalle ou a I'éleve sans qu'il soit nécessaira thae la
demande dans les cas suivants :

>

>

fermeture du service d'hébergement et de restaaorati

stage en entreprise prévu par un référentiel anid'edgve a prendre son repas en dehors de son
établissement,

voyage scolaire ou sortie pédagogique sur le tesapfaire lorsque le lycée ne prend pas en
charge la restauration et I'hébergement,

déces de I'éleve.

démission de I'éléveCelle-ci est prise en compte si elle est formaligg@eun écrit émanant de
I'éleve majeur ou du responsable |égal de I'élévieenr. Par défaut de formalisation de la
démission et en cas d’absence continue (démis®diaitj, aucune remise d’'ordre ne peut étre
appliguée jusqu’a la fin du trimestre considéré.



D'une maniere générale, la remise de plein dreitteshd lorsque I'établissement n'est pas en mesure
fournir les prestations mais également lorsqudtiation pédagogique de I'éleve 'améne a prengse s
repas ou a étre hébergé a I'extérieur du lycée.

Lorsque I'éleve est accueilli dans un autre étsdatient, il revient a I'établissement d'origine élgar le
montant des prestations dues au tarif pratiqud'établissement d'accueil, sur les sommes encaisaée
titre des produits scolaires hors contribution®rsges a la collectivité (22,5 % ).

b) Remise d’ordre de circonstances :

Aucune remise d'ordre n'est accordée lorsque léedde I'absence est inférieure ou égale a 5 jaurs d
fonctionnement consécutifs.

Pour une absence supérieure a 5 jours, une renoigiFalest accordée par le chef d'établissement sur
demande écrite de I'éléeve majeur ou du représeldigal de I'éleve mineur remise au plus tard 1Bg0
avant la fin du trimestre de demi-pension (un doentnde demande de remise d’ordre est disponible sur
le site du lycée) accompagnée, le cas échéantigdespjustificatives. Cette remise est donc céka

partir du 6™ jour d'absence au service.

Ces remises concernent :
» les absences pour maladie ou accident, exclusion,

» les changements de catégorie en cours de périagedaes raisons de force majeure diment
justifiées (régime alimentaire pour raisons mée@isathangement de domicile de la famille, etc.),

» pratiques liées aux usages d'un culte.

Le départ anticipé pour cause d'examen ou d'arr&sdcours est pris en compte dans le calcul du
forfait et ne donne pas lieu a remise d'ordre.



